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Iniciação
profissional



Programa Com Futuro e Sem Medo



1.747 inscritos 200 vagas

Indicadores



36%

49%

13%
2%

Faixa etária

De 16 a 18 De 19 a 21

De 22 a 24 acima 24

45%

55%

Gênero

Masculino Feminino

Indicadores



13%

45%

42%

Identidade 
étnico-racial

Branco Preto Pardo

60%
24%

3%

13%

Renda Familiar

Até 01 sálario Até 02 salários

03 salários ou mais Não sabe responder

Indicadores



Turmas do Programa CFSM reunidas no Arquivo 
Nacional para o evento Arquivo faz escola



Aux. De Cozinha

As turmas de Aux. De Cozinha e Padaria
exercitam o que aprenderam nos eventos
que a Ser Cidadão organiza, como a Mostra
de profissões ou apresentando trabalhos
em eventos como a Semana da Excelência
na Gerdau Cosigua e na Semana Nacional
de Ciência e Tecnologia. Nestes eventos os
jovens apresentaram receitas que
promovem o aproveitamento integral dos
alimentos.



Aux. De Jardinagem

O jardim da Ser Cidadão inspira a prática nas 
turmas de Jardinagem. Os grupos sempre 

ajudam a manter e renovar o espaço 



Aux. De Logística

Com a chegada de empresas como Renner,
Supermercados Guanabara e o porto de
Sepetiba, a zona oeste vem consolidando
um mercado de logística. Essa formação é
uma das que mais atrai inscrições no
CFSM. Neste curso os jovens aprendem a
teoria e tem a oportunidade de realizar
visitas técnicas na Gerdau e na Ternium.



Aux. De Arquivo

Vivência prática: acima o aluno Erick, 
com documentos do judiciário e ao lado a 
Thayane com Cartografia. A vivência é a 

etapa final da formação que os jovens 
atendidos no Arquivo Nacional recebem 

da Ser Cidadão em parceria com os 
servidores da instituição. 



Formaturas



Formaturas



35% de empregabilidade

192 concluintes

67 jovens gerando renda

Resultados



Atividade com objetivo de apresentar a instituição, sua missão e objetivos, bem como realizar a assinatura de documentos.

Participaram dos encontros ex-alunos que compartilharam com o novo grupo suas experiências durante e após o projeto.

Aula inaugural



Acima, a diretora executiva da Ser Cidadão, Emilia Lobato dá 
as boas vindas aos jovens.

Ao lado o ex-aluno de Aux. de logística, Vitor Souza, 25 anos,  
compartilha sua trajetória. Após a participação no CFSM, ele 
trabalhou na área de logística, além de ter se inscrito em um pré 
vestibular social, tendo sido aprovado em três universidades. Neste 
ano ele começa a cursar Gastronomia na UFRJ.

Aula inaugural



Na aula inaugural para as turmas de Santa Cruz,
além das boas vindas da direção, os jovens ouviram
as experiências do ex-aluno David Cerqueira, que
está empregado na Fundação Angélica Goulart e de
seu líder, o sr. Paulo.

Aula inaugural



Com o objetivo de apresentar o programa Com Futuro e Sem Medo e estabelecer vínculos com os responsáveis 
pelos alunos, realizamos antes do inicio das atividades um encontro familiar. Na ocasião foram respondidas as 
principais dúvidas sobre a Ser Cidadão, o projeto e os parceiros. 

Encontro com as famílias



Encontro com as famílias



Apoio à 
educação formal





488 inscritos

70 vagas

Indicadores



Indicadores

39%

61%

Gênero

Masculino Feminino

37%

46%

12%

5%

Faixa etária

De 16 a 18 De 19 a 21

De 22 a 24 acima 24



61%

37%

2%

Renda Familiar 

Até 01 sálario Até 02 salários

03 salários ou mais

42%

32%

26%

Identidade 
étnico-racial

Preto Pardo Branco

Indicadores



Resultados

67 jovens concluíram o projeto e 
Realizaram provas

38 aprovados 

57% de jovens aprovados 



Resultados



93
vestibulandos 
participaram das 
oficinas e 
palestras

17
voluntários 
apresentaram 
suas careiras e 
experiências 
profissionais



Mostra de profissões                     
Palestra de abertura com CIEE e rh Ternium



Mostra de profissões  
Apresentação de carreiras





EJA – Educação de Jovens e Adultos

“ Eu estou gostando muito das aulas, 
depois de seis anos voltei a estudar. Já 
peguei as matérias, estou me adaptando 
muito rápido. Desejo terminar o mais 
rápido possível meu Ensino Médio.” 
Carlos Willian Nascimento Limo – 25 anos 



Indicadores

77 alunos matriculados

121 inscritos

80 vagas disponíveis



Comunicação 
Digital





177 atendidos

589 inscritos

Resultados

13 turmas oferecidas 



Alfabetização digital e 
trabalhos escolares



Informática



Cultura



IndicadoresCultura

12 apresentações artísticas 

800 pessoas é o público estimado ao longo do ano



Cultura





Desenvolvimento
comunitário



Programa Santa Cruz 2030
Iniciativa conjunta da SerCidadão, Casa Fluminense, empresas do Distrito Industrial
e FIRJAN, com objetivo de implementar uma série de ações que promovam o
desenvolvimento social, cultural econômico da região, tendo os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentável (ODS) como norteador das propostas.



Programa Santa Cruz 2030
Eixos prioritários:

Saúde

Trabalho e renda

Educação

Cultura



Nossos parceiros

MF



o Cursos Livres para Comunidade
o Inclusão Digital
o Pré Vestibular Social
o Projeto EJA
o Auxiliar Administrativo e Arquivo
o Aux. De Logística
o Aux. De Cozinha e Padaria
o Aprendizagem/Serviço Social
o Fortalecimento institucional e da equipe
o Oficinas e Programação Cultural

Plano de Ação Institucional 2019



R$ 1.620.000,00

Orçamento projetado e captado



SER CIDADÃO 

Resumo 
Ano 2018  

  
Total 

 

   

Saldo Inicial: 514.755,70  
RECEITAS    

Total de Receitas 1.358.492,33  

   
DESPESAS:    

Total de Gastos 1.413.877,98  
Saldo  459.370,05  

Passivo Trabalhista 103.176,81  

Fundo de Projetos  324.734,66  

Saldo a Transportar 31.458,58  
 


